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AVISO IMPORTANTE: 

 
Si la estufa no se instala adecuadamente, no le darÆ el excelente servicio  para el 
que ha sido concebida. Lea  atentamente estas instrucciones y confíe el trabajo a 
un especialista. 
 
Algunas de las piezas de su estufa van protegidas superficialmente con pintura 
anticalórica, especial para temperaturas elevadas. En los primeros encendidos es 
normal que se produzca un ligero humo, al evaporarse alguno de sus compuestos, 
que permite a la pintura tomar cuerpo. Por ello recomendamos ventilar la habitación 
hasta que este fenómeno desaparezca. 
 
INDUSTRIAS HERGÓM, S.A., no se responsabiliza de los daæos ocasionados, 
originados por alteraciones en sus productos que no hayan sido autorizados 
por escrito, o por instalaciones defectuosas. 
 
Asimismo, se reserva el derecho a modificar sus fabricados sin previo aviso. 
 
Industrias Hergom, S.A., domiciliada en Soto de la Marina - Cantabria - 
Espaæa, ofrece una garantía de DOS AÑOS para sus aparatos. 
 
La cobertura geogrÆfica de esta garantía incluye sólo los países en los que 
Industrias Hergóm, SA, una empresa filial o un importador oficial realizan la 
distribución de sus productos y en los que es de obligado cumplimiento la 
Directiva Comunitaria 1999/44/CE. 
 
La garantía contarÆ a partir de la fecha de compra del aparato seæalada en el 
resguardo de la garantía y cubre œnicamente los deterioros o roturas debidos 
a defectos o vicios de fabricación.  

 

 
 
BIENVENIDOS a la familia HERGÓM. 

 
 Agradecemos la distinción que nos ha dispensado con 

la elección de nuestra estufa HERGÓM, que representa en 
tØcnica y estilo un importante avance sobre las clÆsicas 
estufas de carbón y leæa. 

 
Su nueva estufa HERGÓM mod. E-20 N / E-21 GÓTICA, 

es quizÆs el sistema de calefacción por combustibles 
sólidos mÆs avanzado que hoy se conoce. Poseer una 
estufa HERGÓM es la manifestación de un sentido de la 
calidad excepcional. 

 
Por favor, lea el manual en su totalidad. Su propósito es 

familiarizarle con su estufa, indicÆndole normas para su 
instalación, funcionamiento y mantenimiento de la misma, 
que le serÆn muy œtiles. ConsØrvelo y acuda a Øl cuando lo 
necesite.  

 
Si despuØs de leer este manual necesita alguna  

aclaración complementaria, no dude en acudir a su 
proveedor habitual o llame directamente a fÆbrica. 
�
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PRESENTACION 

 
Estufas E-20 N y  E-21 GÓTICA 
La estufa de leæa E-20 /21 tiene las siguientes características principales: 

• Construida en hierro fundido, con piezas ensambladas, selladas y atornilladas entre sí.  
• EstÆn concebidas para utilizar todo tipo de combustibles s�lidos ( Carb�n, Leæa, etc.,�) 
• Hogar que permite quemar leæa de hasta 45 cm. de longitud. 
•  
• VÆlvula de regulaci�n de aire primario. 
• Sistema indirecto de alimentaci�n de aire primario, que desciende por el plano interior del 

cristal (auto limpieza) hacia el fondo del hogar.  
• Aire secundario con autorregulaci�n, que aumenta el rendimiento de la estufa y disminuye la 

emisi�n de inquemados a la atm�sfera. 
• Auto limpieza de cristal. 
• Puerta frontal batiente con cristal. 
• Puerta de cenicero estanca. 
• Salida de humos opcional,  horizontal o vertical Ø150 mm, mediante codo.  
• Cede su calor por radiaci�n, calentando directamente paredes, techos, etc. 
• Se suministra totalmente montada de fÆbrica, preparada para conectar a la chimenea. 

 
La diferencia bÆsica entre estas dos estufas es el aspecto formal exterior. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



� ��

MANUAL PARA  
EL INSTALADOR PROFESIONAL 

 
RECOMENDACIONES ESPECIALES PARA LA INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO 

DE CHIMENEAS PARA APARATOS CALEFACTORES QUE FUNCIONAN CON 
COMBUSTIBLES SÓLIDOS 
¡IMPORTANTE! Todas las reglamentaciones locales, incluidas las que hagan referencia a 
normas nacionales o europeas han de cumplirse cuando se instala el aparato. 
�

1.1- INTRODUCCIÓN  
La manera de instalar el conducto chimenea del aparato, ya sea estufa, hogar, o 

compacto para combustibles s�lidos,  influirÆ decisivamente en la seguridad y buen 
funcionamiento del mismo. 

Es muy  importante realizar una buena instalaci�n de chimenea. 
Las normativas existentes de carÆcter general y local deben ser conocidas por el 

instalador a la hora de instalar una chimenea para combustibles s�lidos. 
Estas recomendaciones que ofrecemos en este texto, le ayudarÆn a tomar decisiones 

correctas. 
Si tiene dudas llÆmenos directamente a fÆbrica. Hay un Departamento de Atenci�n al 

Cliente pendiente de Vd. 
 

1.2-  INSTALACIÓN DE CHIMENEAS PARA COMBUSTIBLES SÓLIDOS. 
 

1.2.1-COMPONENTES DE UN SISTEMA DE EVACUACIÓN DE HUMOS.  

Un sistema de evacuaci�n consiste en varios componentes:  
Conector al aparato, registro de limpieza, sombreretes, vÆlvula corta tiro, protectores 
aislantes de techos y  paredes, pasamuros, revestimientos, cÆmaras  protectoras etc.,.... y el 
conducto chimenea.  
Para instalar  un aparato calefactor con seguridad, es absolutamente necesario que  instale 
todos estos componentes respetando las normas establecidas por el fabricante, en especial 
para las distancias a las superficies combustibles. 
 
Conector de chimenea 
 
• El conector de chimenea es el tramo de tubo que une la estufa a la chimenea. El 

conector de chimenea debe tener el diÆmetro especificado por el fabricante. El material 
serÆ de acero especial para tubos de evacuaci�n, ya sea con protecci�n de pinturas 
antical�ricas, esmaltes vitrificados, o, aceros inoxidables con características refractarias. 
Utilice en general tubos fabricados para esta funci�n. 

• No utilice nunca aluminio o chapa galvanizada. Estos materiales no soportan las 
temperaturas extremas del fuego. 

• El conector de chimenea debe ser lo mas corto posible, evitando, si es posible, 
tramos horizontales y codos a 90”. Usar tubos horizontales o demasiados codos 
aumenta la perdida de tiro y la acumulaci�n de creosota en la chimenea. 

• En el caso de colocar tramos horizontales, es aconsejable que tengan una inclinaci�n 
mínima ascendente de 5” 

• Prever un registro de limpieza. Simplifique la conexi�n de los tubos a la estufa usando 
accesorios adicionales como tubos telesc�picos o �Tes� de limpieza. 
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• Los tubos telesc�picos permiten separar la chimenea sin necesidad de mover el  aparato 
y facilita la inspecci�n y el mantenimiento de la misma. 

• Las T de limpieza simplifican la limpieza de la chimenea. 
• Selle bien todas las juntas del conector de chimenea con pasta refractaria.  
• Si existieran orificios taladrados en el collarín de conexi�n del aparato, amarre el 

conector de chimenea al collarín de la estufa, con tornillos adecuados. Esto asegura el 
ajuste y evita vibraciones que pudieran provocar la separaci�n de las juntas. 

 

Sombreretes 

Existe una gran gama de sombreretes para chimeneas. 

Es importante que est� bien asegurado y que la separaci�n de la chimenea sea por lo 
menos el diÆmetro de la misma. 

 

VÆlvula corta tiro 
• En general, no es necesario colocar una vÆlvula corta tiros en una instalaci�n correcta. 
• Algunas instalaciones sin embargo pueden beneficiarse de tener una vÆlvula  corta tiro, 

como en chimeneas altas que pueden crear tiros mas fuertes de lo normal. 
• En cualquier caso una vÆlvula corta tiros puede ayudar a regular el tiro. Un aparato de 

combustibles s�lidos, requiere un tiro entre 1,5 y 2,5 mm.c.a. (Ver características del 
fabricante) (Ver datos t�cnicos, PÆg. 28) 

• Si el tiro de la chimenea es superior se aconseja instalar una vÆlvula corta tiro. 
• Las vÆlvulas de tiro nunca deben cerrar totalmente  el paso de humos. Un mínimo de un  

20 % de paso debe quedar siempre libre. 
 

Revestimientos, protectores, ... 

• Respete las distancias a superficies combustibles de la estufa y del conducto chimenea 
recomendados por el fabricante. 

• Si esto no fuera posible, defienda estos materiales con protectores adecuados. 
• Existen protectores especiales para instalar en las paredes combustibles cuando pasa 

cerca, o a trav�s de ellas el conector de la chimenea. Su misi�n es proteger el muro del 
fuego.  

• Debe instalar un protector de pared, cuando instale un conector de chimenea a trav�s de 
una pared combustible, o cerca de ella, y sea susceptible de deteriorarse. 

• El pasamuros protege interiormente el muro de la combusti�n. Debe utilizar esta pieza 
cuando conecte su chimenea a trav�s de muros o techos.  

 
Conducto Chimenea  
Las chimeneas para aparatos de combustibles s�lidos, deben estar construidas con obra de 
albaæilería, o prefabricadas con materiales que soporten altas temperaturas.  
Por consiguiente, si va a construir una chimenea para su aparato calefactor, tiene dos 
alternativas: 

• Chimeneas de obra. 
• Chimeneas metÆlicas 

No hay gran diferencia en cuanto al rendimiento y funcionamiento de una chimenea 
construida de obra y una metÆlica. 
Siempre que sea posible, instale la chimenea por el interior de la casa, con lo cual obtendrÆ 
mejor tiro, acumularÆ menos creosota y tendrÆ mayor vida. 
No instale el aparato sin asegurarse que la chimenea es vÆlida para su uso.  
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Antes de instalar el aparato, examine la chimenea para detectar fisuras, malas conexiones,  
oxidaciones, perdidas de cemento, u otros signos de deterioro y obstrucci�n. 
Asegœrese que el tamaæo de la chimenea es adecuado para su aparato. Consulte las 
dimensiones aconsejadas por el fabricante.  
Usar una chimenea menor o excesivamente mayor, pueden provocar que el aparato 
calefactor no funcione adecuadamente, contribuyendo a la formaci�n de creosota. 
 

CHIMENEAS DE OBRA 
Las ventajas de estas chimeneas son: 
• La masa de ladrillos y/o losetas reducen el enfriamiento de los humos en la chimenea. 
• La característica de los ladrillos de acumular el calor permite mantener la casa 

caliente mÆs tiempo, despu�s de que el fuego se haya extinguido. 
• Puede ser construida al gusto particular. 
• Si estÆ bien construida, puede ser mÆs resistente al fuego que las metÆlicas. 
Las chimeneas de albaæilería deben estar bien forradas por el exterior de la vivienda para 
evitar el enfriamiento de los humos. Deben estar construidas con materiales que soporten 
altas temperaturas y la corrosi�n. 

Asegœrese que la chimenea estÆ bien limpia y que funciona correctamente, esto evitarÆ 
perdidas de tiro, y la formaci�n de cerosota. 

Asegœrese de que el tamaæo de su chimenea es apropiada 
y no es demasiado alta. 

Si es excesivamente alta, deberÆ instalarse una vÆlvula 
corta tiro. 

Si su chimenea de obra es de mayor secci�n que la 
recomendada por el fabricante del aparato, serÆ 
conveniente instalar en su interior, otra chimenea metÆlica 
con las dimensiones apropiadas, para evitar problemas de 
funcionamiento y acumulaciones de creosota. 

En ese caso serÆ conveniente sellar contra el tubo uno de 
los extremos de la chimenea de obra para evitar la 
formaci�n de corrientes que puedan enfriar la chimenea. 
(Ver Fig.-3) 

Es aconsejable que este sellado se realice en la parte 
superior, para aprovechar el calor que se produce en todo 
el tramo de la chimenea. De la misma manera, es 
aconsejable realizar una circulaci�n, en el interior de esta 
cÆmara entre los tubos y la chimenea de obra para permitir 
un cierto desahogo de la misma y evitar calores excesivos 
que produzcan deterioros de las paredes (agrietamientos 
etc...) Para ello basta con situar una rejilla inferior y otra 
superior (15x10 cm.) en esta cÆmara. El aire circularÆ por 
convecci�n natural, llevando el aire caliente de la parte 
inferior a la superior, de la vivienda. 

CHIMENEAS MET`LICAS 
Las ventajas de estas chimeneas son: 

• FÆcil instalaci�n. 

Fig.- 3 
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·  Permite dar ligeros cambios de direcci� n a la chimenea, lo que facilita mayor flexibilidad 
en la elecci� n del lugar donde instalar la estufa. 

·  Debido a que existen codos curvados, se eliminan los ángulos vivos que dificultan el tiro.��

Asegúrese de que todos los tubos de la chimenea están bien encajados y que su uni� n es 
completamente estanca. 

En caso que se incendie la chimenea (puede llegar a prenderse la excesiva acumulaci� n de creosota) 
cerrar todos las entradas de aire al aparato (primario y secundario), incluso cerrar las entradas de aire 
a la habitaci� n donde est�  instalado el aparato. Esto hará que las llamas se extingan pos sí solas. 
�

1.2.2- TIPOS DE INSTALACIONES  

Esta estufa no está diseñada para funcionar con chimenea compartida. 

Cuando instale la chimenea y los accesorios, en especial asegúrese de respetar todas las 
recomendaciones del fabricante para las distancias adecuadas de la chimenea a los 
materiales combustibles, paredes y techos. 

Hay básicamente dos formas de instalar una chimenea prefabricada metálica: 

Instalaci� n interior o instalaci� n exterior 

�

1.2.2.1- Instalaci� n interior  

Cuando la chimenea pasa por el interior 
de la vivienda a trav� s de techos y tejado.  

Siempre que sea posible, escoger la 
instalaci� n interior. Una instalaci� n 
interior calienta mas r� pido y retiene el 
calor. De este modo promueve el mejor 
tiro y disminuye la formaci� n de creosota.  

Debe instalarse pasamuros cortafuegos 
apropiados cuando la chimenea pasa a 
trav� s de los suelos y/o techos. El 
aislamiento tendr�  al menos un espesor 
de 50 mm. desde la chimenea a la 
estructura. 

Proteger las paredes con protectores de 
muros cuando la chimenea no se 
encuentra a la distancia de seguridad y 
puede producir da� os. (Ver Fig.-4) 

 

1.2.2.2- Instalaci� n exterior 

Instalaci� n exterior cuando la chimenea pasa a trav� s del muro desde el aparato y despu� s 
sube por el exterior de la vivienda.  

Una instalaci� n exterior no  beneficia calentando el exterior del edificio y normalmente baja 
las temperaturas del humo respecto a la instalaci� n interior.  

Una instalaci� n exterior el tiro no es bueno y experimentalmente se demuestra que 
incrementa la acumulaci� n de creosota. 

Si su instalaci� n es exterior, utilice tubos dobles con c� mara aislante.  

 

 �
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Fig. 4�
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